-
l‘ »
!
Al
' : '
~ g

=
=
Se2
Q= =
K88
=7

o

—

q

™

-

| —

oy

=
gy

13 giugno 2017 CASTELLOTAORINOALE DI AGLI EO

TRENTINO MONTAGNA ACCESSIBILE
un progetto sociale e turistico



TURISMO ACCESSIBILE

Per Turismo Accessibile si intende la possibilita di
far fruire una destinazione, una struttura, un evento
a tutte le persone Iinteressate.

Cio, indipendentemente dalla loro condizione fisica o
da eventuali altri esigenze specifiche.

Le azionli messe in campo debbono prima di tutto
ricadere positivamente sulla comunita per essere
condivise e promosse dagli attori del territorio



Il turismo accessibile vale 800 miliardi

23 NOVEMBRE 2014 | di Simone Fanti | @simfanti
Corriere della sera Blog

All turi smo accessibile (settore che ha
parte delle strategie di sviluppo economico che la Commissione europea adottera
nel prossimo guinguennio) e impresa e non assistenza sociale.

A Perche la persona con disabilita € un turista, un ospite e un cliente esattamente
come qgli altri.

A Nel 2012, il mercato del turismo accessibile valeva 800 miliardi di euro
(consi derando anche | 0indotto) eltacw upa
migliaia di persone con disabilita. Il turismo accessibile riguarda mamme con
bambini, over 65, persone con disablilita. Una fascia di turisti che nel 2011 ha
rappresentato | 20 3% del totale, nel 2013 il 26,5%, e nel 2050 si prospetta che
arrivi a l SIS, 8 %0 . Una fetta di mer cato
filiera turistica i prosegue il Sottosegretario del Ministero dei beni e delle attivita
culturali e del turismo della Repubblica italiana, Francesca Barracciu 1 dai trasporti
BRSNS an| t °, dagl I svaghi all oospi talit


http://invisibili.corriere.it/2014/11/23/il-turismo-accessibile-vale-800-miliardi/
http://invisibili.corriere.it/author/sfanti/
http://invisibili.corriere.it/2014/11/23/il-turismo-accessibile-vale-800-miliardi/

TURISMO ACCESSIBILE

Si tratta dunque di un target molto vasto, significativo ed interessante.

Un target di mercato con delle caratteristiche ben precise e delle ESIGENZE

SPECIFICHE

Persone che come noi vogliono poter:
Aandare in vacanza

Hare ESPERIENZE nuove
Alrovare NUOVE EMOZIONI Esperienze

Aare attivita sportiva

Adegustare prodotti tipici

Aonoscere Il territorio

PARTECIPARE AD EVENTI: culturali, sportivi, musicali, storicl, etc.



TURISMO ACCESSIBILE

IL TURISMO ACCESSIBILE CI COSTRINGE AD OSSERVARE IL TEMA
DELLOACCESSATBENT ISTARABLE ESIGENZE DEL TARGET CHE Al SERVIZI
DA EROGARE

Peri Tur IAma@ s sSolimméne gl intende | 01 n gliis&rviziee strutture in grado di
permettere a persone con caratteristiche ed esigenze differenti la fruizione della vacanza
e del tempo libero senza ostacoli e difficolta.

Rientranoa | | O | dnduesto imsieme le persone con:

DI SABI LI TAO | DI SABI LI TAOG | N

ESIGENZE DIETETICHE

DI SABI LI TAO SE PARTICOLAR]

PROBLEMATICHE LEGATE AD
ALLERGIE

ETAO0O AVANZAT




LA TENDENZA

Oggic 6u n 6 at t aetisamenteenaggiore verso questa tematica.

Vie maggiore i f a mi Icon&eresigenzeospeciali. Molti di noi
hanno vissuto esperienze dirette (amici, familiari, compagni di

scuola, etc.) e guesto contribuisce ad abbassare le nostre
barriere ed | nostri preconcetti

Vi sono degli esempi, dei personaggi mediatici, che ci hanno
aiutato ad avvicinarci al tema della disabilita.

Persone che ci hanno fatto pensare: i C a v gd capitasse a
me ? O

La quantificazione del valore economico ha fatto si che i |
nuovot a r gemisse finalmente considerato




INFORMAZIONI SULLA
DESTINAZIONE

ATTIVITA’ E SERVIZI IN SISTEMA DI
LOCO ~ ‘ TRASPORTO

PUBBLICI ESERCIZI,
ESERCIZI ACCOMODATION
COMMERCIALI, UFFICI

PERCORSI




COSA SERVE

Al MPLEMENTARE LA CULTURA DE
VERSO LE PERSONE CON DI SAE

AUN IMPANTO NORMATIVO CHE SORREGGA IL
PROCESSO

ALE SINERGIE PER CREARE UN SISTEMA
TERRITORIALE



MONTAGNA ACCESSIBILE 1L SI STEMA TRENTI |

TURISMO
ACCESSTBIIE

INTEGRAZIONE
FINANZIAMBN TI
AT

ENTIER [ /@
ACCESBHA| OFEN II ;

T PROGETTI

3‘\ s TERRITORIAL

fiemme

Linee guida Turismo Linee guida
XIX Legdatura PAT MARCHI OPEN
- O biettivo 2



TRENTINO ACCESSIBILE

INTRAPRENDERE UN PERCORSO PER DIVENTARE UNA
DESTINAZIONE TURISTICA ACCESSIBILE

LINEE GUIDA DELLA POLITICA TURISTICA PROVINCIALE

2°Obiettivo: un turista come ospite e come persona

|l turista  sempre pi¥ produttore della propria vacan
confront. considerandol o un Aresidente temporaneoo e n
bisogni, aspettative, diritti e anche doveri. Andra posta la dovuta attenzione per rendere il Trentino una

destinazione turistica realmente accessibile a chiunque: ai diversamente abili, ai soggetti in eta avanzata, a coloro

che presentano particolari esigenze perché portatori di allergie o con esigenze dietetiche particolari...

nPag. 36 delle Linee Guida provincialio

LI NEE GUI DA I N MATERI APROTOGALICOEOREN FER UN SISNEMA
DI QUALI TAO

Implementazione dei criteri di finanziamento della legge n. 6 della Provincia Autonoma di Trento
con una contribuzione specifica alle | mprese t



DEFI NI RE STANDARD DI QUALI TAO ASCOLTAND

PORTATORI DI INTERESSE

2012 NASCE ILPROGETTO OPEN

La Provincia Autonoma di Trento promuove la diffusione
territoriale dello standard di Accessibilita sul territorio
provinciale. Al contempo si rende disponibile a certificare lo
standard di Accessibilita anche a soggetti ed enti extra-
provinciali.

L'utilizzo dello standard di Accessibilita e dei relativi marchi
pud avvenire solo previa autorizzazione da parte di
Accademia della Montagna del Trentino in quanto ente
delegato da parte della Provincia Autonoma di Trento.
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Montagna = Trentino

OBIETTIVI DEL PROGETTO

*Dare al Trentino turistico un ELEVATO STANDARD DI QUALITA NEL TURISMO
ACCESSIBILE.
*Permettere a TUTTI di poter vivere una vacanza in Trentino.

*Dare qualita territoriale ai residenti e attrarre NUOVI ospiti

DEFI NI Z1 ONE DI STANDARD DI QUALI TAG COSTRUI TI CON |

ECONOMICHE, RICONOSCIUTI DALLE ISTITUZIONI PUBBLICHE

OPEN

AlENUII

O

ImpIauiciNgSAlliel
RPURBIICINESECIZI
RIStERANI:
neErspoenercuiie
RURICIRUIICT
[ESENCIZINComImeEReiell
RENCOIS|

LI

Sportivi
Cultural
Grandi eventi
Piccoli eventi
etc

Comuni
Territorl
Destinazioni

P (



Per ogni marchio le schede
dei criteri di applicazione sono
state definite insieme con |
portatori di interesse, le
categorie economiche,gli uffici
provinciali di competenza .

Rappresentanti di gueste
strutture ,oltre alla
cooperazione, a
alla Camera di commercio
compongono Il Consiglio
del | 0Open che
marchio.

oP

ULTIMO MARCHIO REGISTRATO



UN PROGETTO CHE CRESCE

della %[ﬁa?rgemla ——

i~ Trentino

FORMAZIONE NELL
SCUOLE E Al
PROFESSIONISTI DELLA

FORMAZIONE Al
MONTAGNA PROGETTISTI
CATEGORIE ECONOMICHE MARCHI| OPEN
¥

COINVOLGIMENTO
VALORIZZAZIONE SERVIZI TERRITORI
VALORIZZAZIONE

ESISTENTE
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Motivazioni del corso: Awere consapevolezza del valore delle Dolomiti
significa — in prima luoga per chi sulle Dolomiti opera —essere consci del proprio ruolo di cu-
stodi, di promotori, di ambasciatori del messaggio di sublime che raccontano quei paesaggi.
Vivere o lavorare in contesto che & dichiarato bene dell'Umanita significa operare in una casa
che & di tutti: il turista allora non & un soggetto di passaggio, un estraneo, uno straniero, & un
cittadino di quel villaggio globale.

Allo stesso modo la persona con disabilita non & un turista pit difficile di altri, quanto invece
una persona che ha diritto ad una cittadinanza piena, che passa anche attraversa momenti di
forte contraddizione rispetto ai propri limiti fisici.

Obiettivi del corso: mote persone con disabilita scelgono volentieri il Tren-
tino perché qui trovano risposta alle proprie particolari esigenze, in ragione di una cultura
dell'accoglienza diffusa e generalmente strutturata. |l riconoscimento delle Dolomiti quale
bene iscritto nella lista dei Beni patrimonio dell'Umanita — allo stesso modo — & un valore
che deve essere veicolato & condiviso. La sublime bellezza delle Dolomiti deve essere cono-
sciuta non solo come valore ambientale, ma anche e soprattutto come valore paesaggistico
e culturale.

Un ospite disabile ha infatti diritto di godere appieno del territorio & della bellezza delle Dolo-
miti ma cid purtroppo non sempre & realizzabile poiché I figure preposte ad accompagnare
gli ospiti nella scoperta del territorio mancano di strumenti e procedure adeguate.

Da qui la volonta di realizzare un progetto di formazione ben strutturato ed organico da rivol-
gere al Collegio delle Guide Alpine e all'Associazione Accompagnatori di Montagna del terri-
torio provinciale, al fine di mettere nelle condizioni queste figure di poter proporre un servizio
realmente adeguato alle necessita dell'utenza,

Attraverso il progetto i intende formare circa 40 figure. Per centrare appieno questo importante
obiettivo, che contribuirebbe in modo significativo allo sviluppo di nuove competenze delle figure
nonché ad un ulteriore rafforzamento dell' offerta di Turismo Accessibile in Trentino, si intende adot-
tare un approccio formativo di tipo teorico — pratico. Un progetto dotato quindi di quelle caratteristi-
che di innovativita e concretezza che hanno sino a qui contraddistinto I'esperienza della Provincia
Autonoma di Trento ne! settore della montagna & delle tematiche di turismo, accessibile & non.

Iscrizioni e Informazioni
Le iscrizioni sono possibili entro il 6 maggie 2015 attraverso il sito
www.accademiamontagna.tn.it

ACCEDERE AL

SUBLIME

Le Dolomiti come Iuoghi di connessione sociale

2015: CORSO DI FORMAZIONE PER
GUIDE ALPINE E ACCOMPAGNATORI
DITERRITORIO

A chi si rlvolge: A 35 persone che intendono allargare la propria competenza
di accompagnatore & dare valore ad un'esperienza di vacanza in montagna anche per le
persone con disabilita, imparando a trasmettere tali valori e a veicolare |'essenza del rico-
nascimento ossia che il bene-Dolomiti & un bene dell'Umanita, dalla quale nessuno deve
sentirsi escluso. 30 sono i posti per guide alpine ed accompagnatori di territorio della provin-
cia di Trento, 5 posti per altrettanti professionisti delle province che compongono le Dolomiti
bene Unesco: Belluno, Bolzano, Pordenone e Udine.

Organlzza2|one: Il corso consiste in 2 moduli di 4 venerdi ognuno per un totale
di 28 ore, Il primo modulo a maggio & riservato alle Guide Alpine, il secondo a settembre agli
Accompagnatori di Territorio. Le lezioni in aula avranno luogo nella sala Belli presso la
seck della Provincia Autonoma di Trento in piazza Dante a Trento; le lezioni in palestra
presso Sanbabolis in San Bartolomeo dove & presente una importante palestra di roccia; le
escursioni avranno luogo nefle Dolomiti di Brenta & nelle Dolomiti Orientali. Il modulo per
le Guide Alpine iniziera venerdi @ maggio 2015 e proseguira i venerdi 15-22-29. || modulo per gli
Accompagnatori iniziera venerdi 18 settembre e proseguira i venerdi 25 settembre, 2 e 9 ottobre.
A conclusione verra rilasciato un attestato di frequenza e | nominativi dei partecipanti verran-
no inseriti nella casella "Professionalita al servizio defla Montagna” sul sito di Accademia della
Montagna (Home - Formazione alla Montagna) dove frovano spazio i professionisti che hanno
partecipato ai corsi di formazione di Accademia del Trentino.

| partner del corso: Iicorsonasce su proposta di Accademia della Mon-
tagna del Trentino e della Fondazione per lo sport Silvia Rinaldi.

La presente iniziativa rientra tra le attivita di promozione delle Dolomiti - Bene UNESCO so-
stenute dall'Assessorato alle Infrastrutture ed ambiente, cui afferisce anche il Progetto Dolomiti
UNESCO.

Sono partner il Collegio delle Guide Alpine di Trento, 'Associazione accompagnatori
di territorio e il Soccorso Alpino Trentino.

Coordinamento: Matteo Bonazza ¢ Letizia Rossi

Segreteria organizzativa: Franco Franceschini — Fondazione Ac-
cademia della Montagna del Trentino —Via Romagnosi, 5 — Trento —Telefono 0461 493175
— segreteria@accademiamontagna.tn.it

NelMenu > Aftivita in corso

Link > Le Dolomiti come luogo di connessione sociale
Link > Modalita di iscrizione

E prevista una quota di iscrizione di 60 euro.

Trentino

2015
CORSO DI FORMAZIONE PER
MAESTRI DI SCI
GUIDE ALPINE
E
ACCOMPAGNATORI DI MONTAGNA

ARRAMPICATA E ESCURSIONI CON
RAGAZZI AUTISTICI E NON VEDENTI

SONO 250 | MAESTRI DI SCI
ABI LI TATI ALLOI NSEC
A PERSONE CON DI SA

FISICA SENSORIALE
INTELLETTIVA

35 SONO STATI FORMATI PER
LOI NSEGNAMENTO ALLDSO
AUTISTICO.



2017 PROGETTO FONDAZIONE DOLOMITI UNESCO SULLE 5 PROVINCE
APPARTENENTI AL SITO



