Le nuove tendenze per I'offerta ricettiva
10 trend che rivoluzioneranno I'offerta
nei prossimi 10 anni.
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CONSIGLI & INFO

+ Segnateviidee o spunti per la vostra attivita

* Interrompetemi se qualcosa non e chiaro

+ Cisaranno domande a cui rispondere durante il
COorso

+ Leslide visaranno inviate

Contenuti & Obiettivi

Scoprire i principali trend nella domanda e nell’offerta ricettiva
Conoscere come applicarli alla propria realta

Conoscere le esigenze degli ospiti del futuro

Conoscere i principali modelli e format nel panorama ricettivo
internazionale, le novita

Conoscere I'importanza del marketing anche per strutture
extralberghiere o di piccole dimensione
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Negli ultimi 3 anni la nostra vita € estremamente cambiata

NEVER NORMAL

insieme di abitudini, consuetudini, necessita,
comportamenti che ci porteremo dietro
dalla pandemia e che non cambieremo piu

NEVER NORMAL

nuovi concept, nuovi servizi,
nuovi prodotti, nuovi modelli di business,
nuove idee per progettare gli spazi

Prevedere e anticipare i
TREND e sempre stato un
vantaggio competitivo




“TREND”
e diverso
da “MODA”

TREND

+ L’EVOLUZIONE DI UN SETTORE ECONOMICO

- UNA TENDENZA NEL COMPORTAMENTO DEI CONSUMATORI

+ UN CAMBIAMENTO NELLE ABITUDINI DEI CLIENTI

- UNA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE VERSO QUALCOSA DI
NUOVO

MEGA TREND — globalizzazione
MACRO TREND —
MICRO TREND —

asian food

poke

https://the-trend-forecaster.webnode.nl/trends/

Microtrend:

sushi

/ Miditrend: Asian food
Maxitrend: Asian influencesin
western culture
/ Megatrend: Globalisation \




TENDENZA NEI INNOVAZIONE, NUOVO
ESIGENZA/ MODELLO DI BUSINESS

PROBLEMA COMPORTAMENTI (SERVIZI, OFFERTE,
al Tren

all'idea commerciale

SOLO STUDIANDO | TREND POSSIAMO
ABBATTERE LA PAURA E TRASFORMARE
TRASFORMAZIONE IL NOSTRO BUSINESS
(e aumentarlo, prima che lo faccia un

competitor)




SCI DI FONDO SULLA SPIAGCIA DI RIMINI

sciare on the beach a Rimini
"W prezzi a partire da
ht

€ 2 30, OO offerta scaduta, guarda le offerte attive >>

"Pacchetto: sci di fondo sulla spiaggia di Rimini":

« soggiorno di tre notti arrivo lunedi e partenza giovedi
* ascelta Perignon Suite o Cristal Suite

* noleggio sci di fondo

* wifi free

e Accesso alla nostra panoramica Spa

Lo skipass per accedere in spiaggia te lo regaliamo noi!!!!

totale pacchetto: 230 € due persone come una! cosa aspetti? puoi contattarci via email

COSA ASPETTARCI NEI PROSSIMI
10 ANNI DALL’OFFERTA
RICETTIVA TURISTICA?

BABY BOOMERS
ECONOMY




Share of population aged 65 years or over

The world’s population is aging

The population of people aged 65 and above is rising in every country, and will continue to do so in the future
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Baby Boomers Are the Future of Hospitality:
How to Create Boomer-Friendly
Environments

@ JANET ENGEL @ JULY 30, 2023 € BABY BOOMERS & HOSPITALITY

Share This Article

020200000

Baby Boomers are a potent market segment. With more free time and disposable income at
their disposal compared to other demographics. they frequently travel. dine oul. and seck new

Casa Barbara




=) Casa Barbara Expérience Levallois @ 01752551 41 ) i i
Casa Barbora & | Momo Shater dello residenza per anzlani. E per una buona reglone, dietro a questo

nuovo concetto, [l cul primo locale @ stato oppena operto o Levallols-Perret, c'@ lo famiglia Trigano,
creatrice di Mama Shelter. il ristorante Casa Barbara, dove chiunque pud venire a manglare, & un
luogo conviviale di condivisione. | tavoli sono grandi per favorire gli incontrl, soprattutto con | residenti
degli appartament ai piani superior

Appartements
et lieu de vie
pour seniors
d’aujourd’hui
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LONGEVITY HOLIDAY




our Story €5 BLUE ZONES' Work With Us What We Do

We Empower Everyone, Everywhere To

EBETTER,LONGER"
|
TRANSFORM YOUR LIFE e TRANSFORM YOUR COMMUNITY e

\

/" Get the Bl Zanes Meal Plarnert

® Py

Le Zone Blu del mondo: dove si vive meglio e pit a lungo

- L

Servizio ' Anti-age @
La formula The Longevity Suite si
espande anche negli hotel

Nuovi centri in arrivo

di Chiara Beghelli

24 maggo 2023

N7
THE LONGEVITY
SUITE

PORTRAIT MILANO

THE LONGEVITY SPA
PORTRAIT - MILANO




HOTELS-ASIA

About us Integrative Method Health Programmes Locations SHA Upiverse

Hyaltl Launches Ryokan Brand
With Conservation-Minded Partner

Kk tuimmd an sbeyway of & of derr Z34cam yvemn, Teitak 5t
(aar

ATONA

"ATONA" is an expression of deep connection - 4
combination of two Old Japancse words, 2 I, that means

“me 2nd you."

ATONA - tme and you A place to spend time with family,

friends, and loved anes, away from the bustle of everyday life

ATONA - nature and humankind. A place to feel the decp
wisdom hidden within nature; where nature and humans can

reconnect.

ATONA - the memories within us. A place to contemplate

precious moments, and restore 2 peace of mind.




SINGLENESS &
NEW FAMILY ECONOMY




45% Of Women Are Expected To
Be Single And Childless By

Solo Travel: A growing trend in 2023

- -

MBe v f n B 6 0 t 4 w

76%
ARE INTERESTED
IN SOLO TRAVEL

ARE INTERESTED
IN SOLO TRAVEL

73%

ARE INTERESTED
IN SOLO TRAVEL

Boomers

71%
ARE INTERESTED
IN SOLO TRAVEL
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OUR TIME IS NOW, OLAH WORLD e
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OLAH SELECT

Branch Ovarview

e

1 Casual and unrestrained space 1 Sharing happy moments 1 Stylish designed hotel
Enjoy the

heart, cansal

¥ Creative local experience

With 3 you can, Follow your

o frew

S MUt be aat, drink, and have fun

the most comfortabie In aver e, he

are neat designs tar

1t is oar time your inspiation an

ey THE |
Millennials

Thé
FOtre = =
of Lodging.

A Capsule Hotel Like No Other

High Ceiling Unit 120cm Wide Bed, 25cm Thick Matiress

The unigue design maximizes height space and craates the feal of a larger space. Wiith our 25em thick Serta Pocket Coll Mattressas, you will get a comfortable, relaxng

sleep a8 you would get i a 5-star hotel




3m2 Full of Exciting Functionalities

Eloctric Bad Reclines Full Centol at your Fegertips
Tha bact mcinirg angle <an ke nfnitaly adustect Bath bed aed sods modes can be Allef the Pads the iPod at chackn
selocied

SmartPod TheaterPod
An innovative deeping ped that combines funetionalzy and bvabiliy. A SmantPed equipoed with an 20 screan and a projector. Wiktch your favarta cantent in your awn
unit,

Pod Hostel in Mélaga  Aparthotelin Malaga v CoeoExperience  Groups  OurStory  Blog

N

The future as we see it

Destiration Check-In Check-Out

- Select - gg/mm/aaaa gg/mm/aaaa

CHECK AVAILABILITY




SOSTENIBILITA

REGENERATIVE
HOSPITALITY

—
Regenerative
Hospitality - a new
sustainability paradigm
on the rise

11

Thereis no time to waste. Let us rethink
and reinvent tourism, ane together,
deliver a more sustainable, prosperous
and resilient future for all

23




AN ECONOMY

Place - Cubure - Encorpeise - Government - Commons

LESS
Energy | Materisia

CONVENTIONAL GREEN SUSTAINABLE RESTORATIVE REGENERATIVE

@9 REGENERATIVE

nerative

Travel mm

OGN

HFFERENTIATE
TRANSFORMATIONS

EXPERIENCIES

PRODUCTS

COMMODITIES




THE SCP DIFFERENCE

i’ REALLY SIMPLE. HERE'S HOW IT WORKS:

L3

DIGITALDETOX
DIGITAL MINIMALISM

MUSICA

Chris Martin blocca il concerto e chiede
agli spettatori di togliere i telefoni: il
video da brividi

Durante il concerto dei Coldplay a Napcli il frontman della band ha fermato la musica e ha

chiesto ai 45mila fan di godersi solo |la musica

‘INCERTO'SUL PIU BE




CAL NEWPORT

Minimalismo
digitale

Ritmettons  fucxo ki propeia vity

o un morxdn piena i distraziond

ROUIDIZIONI

EMBRACE THE PRESENT
FOMO JOMO
Fear of Missing Out Joy of Missing Out
v Aoheer
Somc o B
~ ° | &
) L)
+ Don't emphasize on * Focus on what you
what you lack have
« Don't do something » Do something that
because others are doing it makes you happy
* Disconnect from * Connect with real
technology people
« Stop complaining * Express gratitude to
yourself, or thank
someone

(> [ 2]

Digital Detox




Woodloch’s Bloge® wé-;*

-
with o things Woedlach an our blog fissturing eschishve recipes. heartatming stoses, lifestyly content, contests und mom.

R
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Woodloch Resort, a Digital Detox for Kids
(and Parents)

With anather trip s20und the sun compiete and anew untold decade i the
forafront. it's impassibie not te ratlect on the last 10 years. S0 much has
changed since 2010, especially i the technology Industry. For those of us

puters, and flatscreen
talevisions, the futura can at times, fee! strangely unnerving. That being said
there sre a handful of destinstiors within 100 miles of New York City that
foster authenti, old-fashioned family bonding, incuding
Qwor tho years, wa'va bocoma synonymous with “offilina retraat” (or "unplug
retraat,” depending on who you ask). In Tact, we've evolved into tha most
irsbile digital detox for kids (and the East Coust. Whike we do
have camplimentary WI-Fl access and televisions in sach guest reom, it's
incredibly essy to unpiig when there's an endiess amay of fun, refaxation. snd
entertainment at the resdy.

Nostalgia economy: brand e mode
dell’era pre-social sono i piu richiesti
dallaGenZ

E a New York aprono i primi negozi fisici dei tiktoker specializzati in vintage
degli ani ‘90 e 2000

NOSTALGIA ECONOMY T E—————

moda per le nuove generazioni in America

In questo periodo di pandemia e restnzioni che hanno costretto allo smart working & alle attwvita soclall

virtuall, 1s maggior parte dedls Gen Z negli Stati Uniti afferma che la vita era migliore prima dei social media,
come riportata dal recente sondaggio di John Dalla Volpe, direttore dei sondaggi presso I'Harvard Keanedy
sSchool Institute of Politics. Come diretta conseguenza di questo clima di digitallzzazione forzata, | negozi
deli'usato stannc assi a uni sonza p i della fascia di i pits giavani, alla
ricerca di abbigliamento vintage anni '90 e YK2, ovvero la moda sfoggiata da Paris Hilton e Britney Spears
nei primi anni "00.




naduale

HOTHLS

SIaN up

FIND & LOCATION NEAR TOU

Tecnologia: il trend del
retrogaming, oggi
[+ f [w]S]O]s]

1l termine rétro ha un significato specifico: allade
Infattl 3 una mania consspevole per uno stile dalted
lempi,

un sgreftcans specifics; allie ntatt! a ura mania

SLAPE0 CCHENICH LAITR B L S0EUIS tes0 dell'irunra. 4 torrrire

Perché il retrogaming sta avendo cosi
tanto successo




PLAY WITH US

Ciao siamo Filippo {detto Thiago) e Perri,
BRAGORA Un po’ matti, un po’ patacca. un po' fratelli,
Figli di albergatori, abblamo sempre lavorato in hotel.

Un bel giorno, | nostri genitori ¢i hanno detto che I'Hotel Madison aveva

bisogno di una ventata d'aria nuova, E che stavoita toccava a nol.
Ci siamo guardati e ci siamo chiesti, e adesso che facciamo?
Mettiamo la SPA?
Il Rooftop?
La Piscina olimpionica?
Movaia..,

E cosi, ci siamo fatti sta storia: creare a Cervia un Hotel per chi ama
giocare e divertirsi

Ci sara una Game Room
Ci saranno i giochi da tavolo.
Ci sara lo sport.

E ci saranno le feste

Insomma, un hotel dove ci si diverte,

Dove non ci sl prende troppo sul serio.

THE MATCH HOTEL
APRIRA AD APRILE
2024.

Nel frattempo, per ingannare l'attesa, puol farti una partiting a PacMan.

(e ricorda: Billy Mitchell, Il detentore mondiale del record, offre 100.000

dollari a chi supera il 2567 livelio da lui raggiunto. Prova a sfidare Billy!).

Play with us

| o

www.thematchcervia.com

CREATORS ECONOMY

[Ccreator Economy, la festa non ¢ finita: ricavi
per 25 miliardi di dollari

‘mmu-!muumzm

| VENDERE € cOMPRARE
Post di Plecre Byram/ee, head of Southern Europe dl Stripe ~

Due annl fa Stripe ha pubblicato La sua prima ricerca sul fenomeno della Creator
Economy, ma all'epoca, esistevano buoni motivi per pensare che questo trend
avesse gia raggiunto il suo culmine. La pandemia aveva stimolato una crescita di
creatori di online che i propri hobby e le proprie
passioni con il tempo ritrovato. Nuove piattaforme per i Creator sono nate ogni
giomo per sfruttare questa tendenza, molte delle quali sostenute da importanti
fondi di venture capital. Da allora, i per queste pi; S0N0

jti ¢ logie come le criptovalute ¢ 1] i} Artificiale hanno
conquistato lo spazio sotto | riflettorl. Il ciclo di successo della Creator Economy

ayer la ~tossa di disil 5




STAYAMO we (B0

Get better photos and
drive more bookings.

wrwivAS ATOST

Travel the world and stay
for free.

SOUAL NEdw/
WFLUENCERS

il

FRENCH
THEORY

18 rue Cujas 5
UVE CREATIVEMOMENTS @ 750 fei - Froe @ spotify

+33 1 43 54 58 10 Livten to sar playliste

A COMMUNITY FOR DIVERSE AND
CREATIVE MINDS

Inspiration comes in many forms. & tableside book, left by » thoughtful host. A fresh
cityscope convased on 8 windowframe. The new, the old, snd the imeginary. Farawsy flavours

joaning with locel sounde.

French Theory thrives on inspirstion in all its multifsrious glory. An hotel, concept
store and musical laboratory, French Theory contributes to the creative revival of the
Parisian Left Bank. Set n the heart of the Latin Quorter, the hotel includes 48
thoughfully-designed rooms snd suites, The ground floor provides culinery and cultursl
nourrishsent via the café and the Botanical Room concept store. The cellar houses the
beating heart of French Theory, the Audio Lab.

@ FRENCH
THEORY

mips irhoory. scms. bt




SPORTSPITALITY

Introducing a new Immersive lifestyle expefience




Low/No Alcohol Mixology

Qur cacktal programs feature reduced

of uthizing natural, organic proguce. Sugar
ayrups are replaced with agave and wild
honeys, with fresh herbs, spices and
‘aromatics adding depth of flavour. We
provide an extensive range of non-alcaholic
spints and kombuchas for gut-heaith. We do
not offer mainstream high sugar o
artificially flavored soft drinks.

Shakeology & Social Hub

SIRO hoteds will also feature an extensive
menu of signature and tespoke shakes,
making it quick and easy for guests 1o enjoy
pre or post warkoat autrition, while
supporting their own det plans. The Social
Hub shake bar is central to SIRO's drinks.
offering - designed to create a meeting
pont for guests and members to sccialise
and connect,




LIFESTYLE ECONOMY

CHE VITA CONDUCI,
QUAL E IL TUO STILE,
CHE DECISIONI PRENDI NELLA
TUA VITA?




|®' 1st Vegetarian

hotel in the
Dolomites mr—

The World's First ‘Vegan Suite’ Welcomes
Guests at Hilton London Bankside

Hilton introduces a vegan-friendly hotel stay offering everything from a plant-based keycard, to

eco-stationery and carpet

February 6,2019 | Europ

£ v ]in|+ ]

Ethos Vegan Suites' vision is to offer an unhech'Samcrh' 08 pitalit

gl el -
that highlights the unique character of the island leaving a minimal énvirpAmental
footprint both on the island's nature and local cmnuniﬂés’.v. s :




“ALTERNATIVE WELLNESS”

MINDFULNESS, MEDITATION,
NUTRITION

Inhandpid ™




Meditation

station

\lm". ' — - S
ash ==
mask

‘Sleep Tourism’ Is A Thing And We're So
Here For It

THE SLEEP
CONCIERGE

CONTACT US T0 800K




Crnutm' Mouse Esperkrce - Camp  Perleatiends  Blog  Community 0 e

WORKATION, in giro per il mondo
REMOTE WORKING e

LS g
id : : £
L b - -
Q Una community di 15.000 lavoratori da remoto, pidl di 1.000 professionisti partiti con noi

THE WORKATION VILLAGE

Work. Togethee, In Nature

Wi Wy - The retreat locatinn




COLIVING
E NUOVE FORME
DI OSPITALITA

CONCEPT PER
ABITANTI TEMPORANEI

[ ookatouR AN T T I (TH] Vﬂ

Not just a space. It’s an invitation. Not only to visit or
live in. But to connect. An invitation to be part of
something bigger. Feel at home in welcoming,
consciously designed coliving spaces where you can
live your way.




OUR SIVLE
OF LIVING

Whether you’re passing through, or
settling in, we want you to feel at home.
ARK is co-living consciously designed for
you to relax, host, work and live your way.

‘/ b Aziendav 1 Coliving H4C+ Diventa coliving Collabora con noiv Eventiv StoryLiving Contattaci

PRENOTA LA TUA RESIDENZA
IN QUESTO COLIVING

ABITARE E LAVORARE ISPIRATI

I coliving sono residenze condivise Un coliving HAC & un vero e proprio incubatore residenziale,
all'interno del quale puoi lavorare e avviare nuovi progetti,

all'interno delle quali puoi diventare stringere relazioni con altri creativi come te, recuperare un

abitante temporaneo dei Iuoghi, ritmo di vita pill lento e goderti i piaceri della condivisione.
immergendoti nella realta autentica dei
posti che visiti.

COSA STAI CERCANDO?

ISPIRAZIONE LENTEZZA AUTENTICITA CONNESSIONE
Cerchi la tua vocazione Hai bisogno di ridurre la velocita e di Sel alla ricerca di un'esperienza di Sei un imprenditore, un artista o un

professionale o personale? riscoprire Il pensiero lento? viaggio nuova e autentica? creativo? \
v Vi t




ComeFunziona  Le Destinazioni |l Progetta  laStanza  GiffCard : PRENOTA
L >

Friland: una stanza nella natura

NOMADIC HOSPITALITY 7 S Vivi un'esperienza unica e indimenticabile

(FRIY Le Destinaziont Il Progetto Ls Stanza Gift Card Contatti PRENOTA
\Lano /

Vivi la tua esperienza rigenerante e scopri il territorio

Location esclusive

" Ecosostenibile .

R



https://www.youtube.com/watch?v=yW8vxEGKeek&ab_channel=franckreporter




IL MERCATO NON SA
COSA VUOLE.
(NEMMENO CHAT GPT LO SA)

NON SARAI TU A CREARE IL
PROSSIMO TREND

SE SEI TROPPO PRECURSORE
RISCHI DI FALLIRE




Disney’s Star Wars-themed hotel
is set to close for good. What

PARTIRE DA COSA FANNO ALTRIE
MENO RISCHIOSO, MENO
COSTOSO E PIU SICURO

—

Redbull esisteva gia, era una
bibita energetica thailandese

Coca Cola esisteva gia, erauno
sciroppo nato in una farmacia




GRAZIE!

DELVECCHIO@TEAMWORKHOSPITALITY.COM

IG @NICOLADELVE

Ferrero scopre la Nutella da un
LINKEDIN @NICOLADELVE

artigiano svizzero



mailto:delvecchio@teamworkhospitality.com

